Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
der BLOMEN VuS GmbH

A. Geltungsbereich

. Alle Dienstleistungen und Angebote der BLOMEN VuS GmbH (nachfolgend: ,VUS*),
einschlieflich der Vermietung, Uberlassung und dem Betrieb von technischen
Bewachungslésungen (nachfolgend auch: ,Mietgegenstand® oder ,VIDEO GUARD"),
erfolgen ausschlieflich unter Einbezug dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(nachfolgend: ,AGB"). Diese sind Bestandteil aller Vertrage, die die VUS mit ihren
Vertragspartnern (nachfolgend: ,Mieter") Uber die von ihr angebotenen Leistungen
schlieRt. Sie gelten auch fiir zukinftige Leistungen oder Angebote an den Mieter, selbst
wenn die AGB nicht nochmals gesondert vereinbart werden.

. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen gelten nicht, es sei denn die VUS
héatte deren Geltung ausdriicklich zugestimmt. Diese AGB gelten auch dann, wenn die
VUS in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Bedingungen die von ihr
geschuldeten Leistungen vorbehaltios erbringt.
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. Vertragsinhalt
Die von VUS zu erbringenden Leistungen, das hierflir vom Mieter zu erbringende Entgelt,
einschlieRlich des Mietzinses, sowie etwaige vertragliche Nebenpflichten der
Vertragsparteien werden in Einzelvertragen, einschlieBlich eines Leistungsverzeichnisses,
konkretisiert.

. Vorvertragliche Mitteilungen, insbesondere Angebote, Beschreibungen,
Kostenvoranschlége, sind, auRer bei ausdriicklich anderslautender Vereinbarung,
freibleibend.  Informationen, ~ Angaben in  Prospekten,  Merkblattern  und
anwendungstechnischen Hinweisen dienen rein informatorischen Zwecken. Sofern nicht
schriftlich etwas anderes vereinbart ist, werden sie nicht Vertragsbestandteil.

. Auftrage kann die VUS innerhalb von vierzehn Tagen annehmen. Ein Vertrag kommt erst
durch die Auftragsbestatigung der VUS in Textform oder den Beginn der Leistung
zustande. Fir Inhalt und Umfang des Vertrages ist allein die Auftragsbestatigung der VUS
mafgebend.

. Vertragsanderungen und miindliche Nebenabreden sind nur bei schriftlicher Bestatigung
wirksam.

5. Die VUS behalt sich technische Anderungen und Anderungen in Auswahl und
Funktionsweise der zur Verfiigung gestellten Uberwachungsgerate, Kommunikationsmittel
und -wege vor, soweit diese Anderungen dem Mieter zumutbar sind.

6. Die VUS ist zu fiir den Mieter eigenstandig verwendbaren Teilleistungen berechtigt.

7. Die Leistung durch entsprechend qualifizierte Unterauftragnehmer bleibt fir VUS

vorbehalten.
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C. Mietdauer

1. Die Mietzeit beginnt am vereinbarten Tag, spatestens aber an dem Tag der
Gebrauchsiiberlassung.

2. Der Mieter ist verpflichtet, den Mietgegenstand am vereinbarten Tag und zur vereinbarten
Uhrzeit abzunehmen. Nimmt der Mieter den Mietgegenstand nicht zum vereinbarten
Zeitpunkt ab, kann VUS nach MaRgabe der gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zurilicktreten und/oder kiindigen, den Mietgegenstand anderweitig vermieten oder
Schadenersatz geltend machen.

3. Die Nutzungsberechtigung des Mieters endet mit dem Ablauf der vereinbarten Mietzeit.

Haben die Parteien kein Mietzeitende vereinbart, endet der Mietvertrag durch die
Rickgabe des Mietgegenstandes. Fiir VUS gilt die gesetzliche Kiindigungsfrist, die jedoch
mindestens der fir den Mieter geltenden Riickgabefrist entspricht. Das Kiindigungsrecht
beider Parteien aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

4. Setzt der Mieter den Gebrauch des Mietgegenstandes auch nach dem Ende seiner
Nutzungsberechtigung fort (,Mietzeitiiberschreitung*), verléangert sich der Mietvertrag
hierdurch nicht. Der Mieter ist fir diesen Fall jedoch verpflichtet, fir jeden weiteren
angefangenen Tag ein Nutzungsentgelt in Hohe eines einzelnen Tagesmietzinses an VUS
zu zahlen. Etwaige Verglnstigungen nach der Staffelmietpreisliste von VUS gelten im
Falle einer Mietzeitliberschreitung nicht.
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Ubergabe und Riickgabe des Mietgegenstandes, Transport und Transportkosten
Die Ubergabe des Mietgegenstandes an den Mieter erfolgt am Firmensitz der VUS in
Gescher oder an dem in der Auftragsbestatigung angegebenen Ort, wenn dieser von
Gescher abweicht.

2. VUS liberlasst dem Mieter den Mietgegenstand in einem verkehrssicheren und technisch
einwandfreien Zustand. Der Mieter hat den Mietgegenstand bei Ubergabe auf seine
Verkehrssicherheit, Betriebsfahigkeit und etwaige Mangel zu prifen. Anspriiche des
Mieters aufgrund offensichtlicher Méngel sind ausgeschlossen, soweit der Mieter den
Mangel nicht bei Ubergabe gegeniiber VUS riigt.

. Der Transport des Mietgegenstandes ist Aufgabe des Mieters. Nach vorheriger
schriftlicher Vereinbarung mit VUS Ubernimmt VUS oder ein von VUS beauftragter
Spediteur auf Kosten und Gefahr des Mieters den Transport des Mietgegenstandes.

. Fiihrt VUS den Ricktransport durch, erfolgt die verbindliche Riicknahmekontrolle
(Abnahme) auf etwaige Schaden erst nach Rickgabe des Mietgegenstandes am
Firmensitz in Gescher. Fihren Dritte (Spediteur) den Ricktransport durch, sind diese
und/oder deren Erfiillungsgehilfen nicht berechtigt, eine Riicknahmekontrolle (Abnahme)
durchzufiihren oder sonst rechtsverbindliche Erklarungen zu Lasten von VUS abzugeben.
Der Mieter ist zudem verpflichtet, der VUS vor Ricktransport des Mietgegenstandes
etwaige Beschadigungen/Mangel anzuzeigen.

. Der Mieter ist verpflichtet, den Mietgegenstand zum Ablauf der Mietzeit im gereinigten
Zustand zurlickzugeben.

. Gibt der Mieter den Mietgegenstand nach Beendigung der Nutzungsberechtigung nicht an
VUS zuriick, ist VUS berechtigt, aber nicht verpflichtet, diesen abzuholen und zu diesem
Zweck den Verwahrungs- bzw. Einsatzort des Mietgegenstandes zu betreten. Der Mieter
willigt in die Ricknahme des Mietgegenstands hiermit ausdriicklich ein.

7. Bei An- und Abtransport des Mietgegenstandes durch die VUS im Auftrag des Mieters,
tragt der Mieter fiir den ungehinderten Zugang zur Verlade-/Aufbaustelle Sorge und stellt
eine Abladehilfe (Gabelstapler oder Kran) zur Verfigung.

8. Wenn die vereinbarte Lieferung des Mietgegenstands durch aus von dem Mieter zu

vertretenden Griinden (Glaubigerverzug) verzégert wird, so geht die Gefahr fiir die Zeit

der Verzégerung auf den Mieter (iber. Die entsprechenden Kosten fiir Wartezeit,

Bereitstellung und Aufbewahrung und weitere erforderliche Reisen der Erflillungsgehilfen

der VUS hat der Mieter zum VUS-lblichen Verrechnungssatz zu tragen.
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Rechte und Pflichten wahrend der Mietdauer

Der Mieter ist unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen sowie der Arbeitsschutz-

und Unfallverhiitungsvorschriften fiir den Betrieb des Mietgegenstandes verantwortlich. Er

darf den Mietgegenstand ausschliefflich ordnungsgemaf, bestimmungsgemal und
verkehrsiblich benutzen und ist verpflichtet im Rahmen des Umgangs mit dem VIDEO

GUARD die mitgelieferte Betriebsanleitung und die Sicherheitshinweise zu beachten. Der

Transport des VIDEO GUARD ist nur nach Absprache mit der VUS und keinesfalls mit

ganz oder teilweise ausgefahrenem Mast gestattet.

. Der Mieter gewahrleistet die bauseitigen Voraussetzungen fiir den An- und Abtransport
sowie Inbetriebnahme der Mietgegensténde, insbesondere die Stromversorgung bis zum
VIDEO GUARD. Der Mieter tragt das Risiko der Standsicherheit des Mietgegenstandes.
Entsprechend der Bedienungsanleitung und den Aufstellhinweisen sind die StiitzfiiRe des
VIDEO GUARD immer auszufahren und der Mast wetterabhangig, insbesondere bei
drohendem Sturm, einzufahren.

. Der Mieter tragt daflr Sorge, dass einmal ausgerichtete Bewegungsmelder und Kameras

entsprechend ausgerichtet bleiben und Blickwinkel und Sicht- bzw. Bewachungsbereich

der Gerate nicht blockiert werden.
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. Der Einsatz des Mietgegenstandes im Ausland sowie jede Gebrauchsiiberlassung an
Dritte ist ohne ausdriickliche vorherige schriftliche Zustimmung von VUS unzul&ssig. Der
Mieter tritt seine Anspriiche gegen Dritte aus einer zulassigen oder einer unzulassigen
Gebrauchstberlassung hiermit erfiillungshalber an VUS ab. VUS nimmt diese Abtretung
an. Der Mieter hat VUS etwaige Kosten und Aufwendungen zu ersetzen, die VUS aus der
Verfolgung und Geltendmachung der Anspriiche gegeniiber solchen Dritten entstehen.

. Der Mieter hat den Mietgegenstand — soweit mdglich — vor unbefugter Einwirkung Dritter,
insbesondere Diebstahl und Beschadigung zu schiitzen und zu sichern (,Obhutspflicht).
Die Obhutspflicht gilt bis zur Riickgabe des Mietgegenstandes.

6. Ein etwaiger Diebstahl/Verlust oder eine Beschadigung des Mietgegenstandes
(,Schadensfall) hat der Mieter gegentiber VUS unverzliglich anzuzeigen. Bei durch Dritte
verursachte Schaden hat der Mieter unverzuglich Anzeige bei der Polizei zu erstatten. Der
Mieter hat im Schadensfall alle zur Schadensminderung und Beweissicherung
notwendigen MaRnahmen zu treffen. Uberdies ist er verpflichtet, VUS bei der weiteren
Bearbeitung und Aufklarung eines Schadensfalles jederzeit bestmdglich zu unterstiitzen.

. Vollstreckt ein Dritter in den Mietgegenstand, hat der Mieter VUS unverziglich zu
unterrichten und den Mietgegenstand als Eigentum von VUS zu kennzeichnen.

8. Die VUS ist berechtigt, an Bauzaunen, Fahrzeugen oder Uberwachungstechnik DDSGVO

spezifische Hinweise zur Videolberwachung sowie Werbung fiir eigene Zwecke

anzubringen.
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. Beanstandungen

. Beanstandungen jeder Art, die sich auf die Ausfiihrung der Dienstleistungen oder sonstige
UnregelmaBigkeiten beziehen, sind der VUS unverziiglich zwecks Abhilfe in Textform
mitzuteilen. Bei nicht rechtzeitiger Mitteilung kdnnen Rechte aus solchen Beanstandungen
nicht geltend gemacht werden.

2. Handelt es sich um erhebliche, den Vertragszweck geféahrdende VerstéRe, so kann der

Mieter das Vertragsverhéltnis fristios 16sen, wenn er die VUS unverziiglich schriftlich

verstandigt und diese nicht in angemessener Frist — spatestens innerhalb von sieben

Werktagen — fiir Abhilfe sorgt.
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Reparatur und Wartung

. VUS tragt die Kosten der turnusméaRigen Wartung des Mietgegenstandes sowie die auf
die normale Abnutzung zuriickzufihrenden Reparaturen. Die Durchfiilhrung der
Wartungen/Reparaturen ist ausschlieflich Aufgabe von VUS.

. Der Mieter ist verpflichtet, VUS iiber die Notwendigkeit fiir ihn offenbarer Reparaturen

unverziglich zu informieren. Eine Eigenreparatur des Mieters oder eine Beauftragung

Dritter durch den Mieter bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von VUS. Dies gilt

nicht, sofern Gefahr in Verzug ist, d.h. insbesondere bei Notreparaturen, zur Vermeidung

von Folgeschaden an der Mietsache oder am Eigentum Dritter sowie im Falle von

Umweltschaden.
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Mietzins
Die Hohe des vom Mieter zu zahlenden Mietzinses und sonstiger Entgelte wird in dem
Einzelvertrag vereinbart. Der Mietzins ist ausschlielich die Gegenleistung des Mieters fiir
die Nutzungsmdglichkeit des Mietgegenstandes. Alle weiteren Kosten fiir Transport,
Montage, Befestigung, Treib- und Betriebsstoffe, Reinigung und Versicherung des
Mietgegenstandes stellt VUS dem Mieter, soweit nicht anders vereinbart, gesondert in
Rechnung.
. Die von der VUS angegebenen Preise verstehen sich jeweils zzgl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer, auch wenn diese nicht ausdriicklich ausgewiesen worden sein sollte.
.Im Falle der Veranderung / Neueinfiilhrung von gesetzlichen Steuern, Abgaben,
Versicherungspramien, Kfz-Betriebskosten, Frachtkosten, Lohnkosten und
Lohnnebenkosten, insbesondere durch den Abschluss neuer Lohn-, Mantel- oder
sonstiger Tarifvertrage, die zu einer Erhdhung der Kosten der vereinbarten Leistung
fiihren, ist die VUS berechtigt, das Entgelt um den Betrag in gleicher Weise zu verandern,
um den sich durch die Veranderung der Lohnkosten, Lohnnebenkosten und sonstigen
vorgenannten Kosten der Stundenverrechnungssatz fir die Ausfiihrung des Auftrages
geandert hat, zuzlglich der jeweils glltigen gesetzlichen Steuern und Abgaben. Bei der
Preiserhohung ist anzugeben, welche Kostenfaktoren in welchem Umfang gestiegen sind
und welche Bedeutung diese Kostensteigerung fiir die Kostenkalkulation hat.
Kostenerhdhungen bei einzelnen Kostenbestandteilen, kénnen nur soweit weitergegeben
werden, wie sie nicht durch Preissenkungen bei anderen Kostenbestandteilen
aufgewogen werden. Die Preiserhdhung tritt zum Beginn eines Monats in Kraft, wenn sie
dem Mieter bis zum dritten Werktag des vorausgegangenen Monats unter Offenlegung der
Kostenkalkulation und Nachweis der gednderten Kostenfaktoren, bekannt gegeben wurde.
Fordert eine der Parteien eine Preisanpassung, steht der anderen Partei ein
Sonderkiindigungsrecht mit Frist von zwei Wochen zum Monatsende zu, wenn die
Preiserhohung oder Preissenkung einen Anteil von 10% des zuvor vereinbarten Preises
iber- oder unterschreitet.
. Tritt der Mieter vom Vertrag zuriick (Abbestellung), ohne dass die VUS ihm einen Grund
dazu gegeben hat, oder erklart der Mieter den Ruicktritt oder die Kiindigung des Vertrages,
aus Griinden, die von ihm zu vertreten sind, so verpflichtet er sich, die bereits angefallenen
Kosten sowie den entgangenen Gewinn mit einem Pauschalbetrag von 15 % des
vereinbarten Entgelts zu vergiten. Dem Mieter bleibt der Nachweis vorbehalten, dass
Kosten und Gewinn nicht oder nicht in dieser Hohe entstanden bzw. entgangen sind.
Danach erfolgt Berechnung nur in nachgewiesener Héhe.
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I. Zahlung

. Der Mietzins und sonstige Entgelte sind, soweit nichts Gegenteiliges vereinbart wird, sofort
nach Rechnungslegung zur Zahlung fallig.

. Im Falle des Verzuges des Mieters werden unter Vorbehalt der Geltendmachung weiterer
Schaden Zinsen gemal § 288 BGB berechnet.

3. Kommt der Mieter mit einer Zahlung ganz oder teilweise langer als fiinf Werktage in Verzug
oder werden der VUS Umstande bekannt, die geeignet sind, die Kreditwirdigkeit des
Mieters zu mindern, so ist VUS unbeschadet anderer Rechte berechtigt, samtliche
Forderungen sofort fallig stellen. VUS ist auRerdem berechtigt, sdmtliche Lieferungen und
Leistungen aus noch nicht oder nicht vollstandig erflllten Vertrdgen zuriickhalten, bis
samtliche offenen Forderungen beglichen sind.

. Zahlungen kénnen mit schuldbefreiender Wirkung ausschlieflich an die betreffende VUS-
Gesellschaft selbst erfolgen.

. Bei Teilleistungen steht der VUS das Recht auf Verlangen entsprechender Teilzahlungen
zu.

. Zu einer Aufrechnung ist der Mieter nur berechtigt, wenn die Gegenforderung unbestritten
oder rechtskraftig festgestellt ist.
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. Haftung des Mieters, Versicherung

. Der Mieter haftet von der Ubergabe bis zur ordnungsgemaRen Riickgabe des jeweiligen
Mietgegenstandes fiir jeden von ihm zu vertretenden Schaden am Mietgegenstand oder
den von ihm zu vertretenden Diebstahl/Verlust des Mietgegenstandes sowie durch Dritte
herbeigefiihrte Schaden (nachfolgend zusammenfassend: ,Schaden®). Des Weiteren
haftet der Mieter fiir etwaige aus einem solchen Schaden resultierende Folgeschaden,
insbesondere Abschleppkosten, Sachverstéandigengebiihren, Mietausfall sowie anteilige
Verwaltungskosten. Der Mietausfallschaden berechnet sich mit einer Tagesmiete
(Tagesmietzins) fiir jeden Tag, an dem der Mietgegenstand VUS nicht zur Vermietung zur
Verfligung steht.

2. Im Schadensfall hat der Mieter VUS unverziiglich schriftlich Gber Umfang, Hergang und

Beteiligte des Schadensereignisses zu unterrichten.

~
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. Der Mieter haftet fir alle Gebuhren, Abgaben, BuRRgelder, Strafen und sonstige Kosten
wegen der von ihm zu vertretenden Verletzung 6ffentlich-rechtlicher Vorschriften, die bei
der Benutzung des Mietgegenstandes zur Entstehung gelangen und fiir die VUS in
Anspruch genommen wird. Der Mieter stellt VUS auf erstes Anfordern von einer
Inanspruchnahme Dritter fir Schaden oder sonstige Kosten aus dem Betrieb bzw. der
Nutzung des Mietgegenstandes — insbesondere wegen der Verletzung von Personen oder
der Beschadigung von Sachen — auf erstes Anfordern frei, sofern der Mieter diese
Schaden bzw. Kosten zu vertreten hat.

. Das Haftpflichtrisiko des Mieters aus dem Gebrauch des Mietgegenstandes ist von VUS
nicht versichert. Der Mieter hat auf seine Kosten eine Haftpflichtversicherung gegen die
sich aus dem Gebrauch des Mietgegenstandes ergebenden Risiken abzuschlieRen. Die
Schadenersatzpflicht des Mieters bleibt hiervon unberiihrt.

. Das Zerstorungsrisiko durch Dritte ist von VUS nicht versichert. Der Mieter hat eine
entsprechende Versicherung abzuschlieRen.

. Vorsorglich tritt der Mieter etwaige Anspriiche gegen seine Versicherungen an VUS ab.
VUS nimmt die vorgenannten Abtretungen an.
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. Haftung VUS; Haftpflichtversicherung
VUS ibernimmt keine Gewahr dafiir, dass der Mieter den vertragsgeman zur Verfligung
gestellten Mietgegenstand nach seinen Vorstellungen und zu dem von ihm geplanten
Zweck verwenden kann.

. Der Mieter erkennt an, dass VUS bei Ubertragungen der Signale und Meldungen des
VIDEO GUARD iiber das dffentliche Fernsprechnetz oder andere Ubertragungsmedien
keine hdhere Sicherheit bietet, als die von dem entsprechenden Ubertragungsdienst
gewahrleistete Netzsicherheit und -zuverlassigkeit.

. Wegen Verletzung vertraglicher und auRervertraglicher Pflichten, einschlieRlich wegen
Verzugs, Verschulden bei Vertragsanbahnung und unerlaubter Handlung haftet VUS —
auch fir ihre gesetzlichen Vertreter, Erfiillungs- bzw. Verrichtungsgehilfen — nur in Fallen
des Vorsatzes und der groben Fahrléssigkeit, beschrankt auf den bei Vertragsschluss
voraussehbaren vertragstypischen Schaden.

. Der Mieter ist verpflichtet, Personen- und Sachschaden, welche nach Ansicht des Mieters

von VUS zu vertreten sind, bei sonstigem Verlust der Schadenersatzanspriiche

unverziglich, spatestens binnen einer Ausschlussfrist von drei Werktagen nach Eintritt des

Schadensfalles oder der Mdglichkeit von der Kenntnis des Schadenfalles, schriftlich

gegeniiber der VUS anzuzeigen. Sofern die innerhalb der Ausschlussfrist geltend

gemachten Anspriiche von VUS nicht binnen drei Monaten nach Geltendmachung in

Textform anerkannt werden, sind etwaige Schadenersatzanspriiche vom Mieter bei

sonstigem Verlust der Schadenersatzanspriiche innerhalb einer Ausschlussfrist von drei

Monaten nach Eintritt des Schadensfalles oder der Mdglichkeit zur Kenntnisnahme des

Schadenfalles gerichtlich geltend zu machen.

Die VUS haftet insbesondere nicht fiir etwaige Schaden des Mieters, die darauf

zuriickfiihren sind, dass die dem Mieter zur Verfiigung gestellte Uberwachungstechnik

a) durch den Mieter nicht gem. der Bedienungsanleitung und den Aufstellhinweisen in Betrieb
genommen wurde,

b) durch Vandalismus oder Sachbeschadigung nicht oder nur eingeschrankt funktionsfahig
ist,

c) aufgrund héherer Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Ausfall des Kommunikationsnetzes,
starkem Bodennebel, Starkregen oder starkem Schneefall technisch oder faktisch nicht
voll funktionsfahig ist,

d) wegen der Verletzung einer vom Mieter ibernommenen Verpflichtung wie z.B. einer
Netzstromzufiihrung oder freier Sicht auf den Bewachungsbereich technisch oder faktisch
funktionsunfahig wird,

e) das bewachte Gut nicht vollsténdig innerhalb des Uberwachungsbereiches liegt oder sich
der Tater bei Begehung der Tat nicht mindestens drei (3) Sekunden in diesem
Uberwachungsbereich aufhalt,
unangemeldet von ihrem urspriinglichen Standort entfernt (z.B. umgestellt) wurde.

. Die Beschrankungen in diesem Abschnitt K. gelten nicht bei Arglist, schuldhaftem VerstoR
gegen wesentliche Vertragspflichten, soweit die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet
wird, sowie in Fallen zwingender Haftung bei Schaden des Lebens, des Kérpers und der
Gesundheit.

.Gemalk § 6 Bewachungsverordnung hat die VUS eine Haftpflichtversicherung

abgeschlossen. Dem Versicherungsvertrag liegen die Allgemeinen

Haftpflichtversicherungsbedingungen  (AHB) und die Bedingungen fiur die

Haftpflichtversicherung von Bewachungsunternehmen uneingeschrénkt zu Grunde. Von

dem Versicherungsschutz ausgeschlossen sind aber insbesondere Schaden, die mit der

eigentlichen Sicherheitsdienstleistung nicht in Zusammenhang stehen.
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. Leistungsstoérungen

VUS ist berechtigt, die zu erbringenden Leistungen voriibergehend einzustellen oder
zweckentsprechend zu modifizieren, wenn die Erbringung der Leistungen wegen héherer
Gewalt, insbesondere Streiks, Demonstrationen, behérdlich angeordneten Fahr- und/oder
Betretungsverboten, Unruhen und anderen Féllen der héheren Gewalt oder wegen
sonstiger, von VUS nicht zu vertretender Umsténde nicht oder nicht im vereinbarten
Ausmal mdglich ist.

. Der Mieter kann fiir die Dauer der Leistungsstérung eine Minderung des vereinbarten
Entgelts verlangen.
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M Leitstelle; MaBnahmenplan

1. Zur Uberwachung der von VIDEO GUARD gesicherten Areale und entsprechender
Bewertung von Alarmmeldungen, unterhéalt die VUS eine eigene deutsche Leitstelle, die
24 Stunden am Tag an 7 Tagen der Woche mit geschultem Personal besetzt ist. Bei
Eingang eines Alarms wird der mit dem Mieter im Rahmen des Einzelvertrages
abgestimmte Alarmplan aktiviert. Eine Gewahr fir die rechtzeitige Intervention vor Ort
{ibernimmt die VUS nicht. Der Mieter ist verpflichtet etwaige Anderungen der Kontaktdaten
aus dem Alarmplan ist VUS durch den Mieter unverziglich mitzuteilen; im Falle es
VerstoRes gegen diese Informationspflicht sind samtliche Anspriiche gegen VUS
ausgeschlossen, insbesondere trifft die VUS keine Verpflichtung zur Recherche im
Hinblick auf die Kontaktdaten.

. Bei Alarmierung der Polizei, der Feuerwehr oder eines sonstigen Dritten (gemaf dem im
Rahmen des Einzelvertrages abgestimmten Alarmplans) durch VUS, wird dieser Dritte
ausschlieflich im Namen und auf Rechnung des Mieters tétig, unabhangig davon, auf wen
eine entsprechende Rechnung durch die bescheidende Behdrde (Polizei, Feuerwehr,
Ordnungsamt etc.) oder Stelle ausgestellt wird. Der Mieter ist als Verursacher dazu
verpflichtet, VUS einen verauslagten bzw. zu verauslagenden Betrag nach
Rechnungsstellung innerhalb von einer Woche zzgl. einer Bearbeitungsgebiihr in Hohe
von 10,00 EUR zu erstatten.

N

. Bildmaterial und Datenschutz

. Fiir den Datenschutz gelten die Bestimmungen der DSGVO.

. Die Aufnahme von Bildern durch die gemieteten VIDEO GUARD, deren Ubertragung an
die Leitstelle der VUS Leitstelle sowie deren Wiedergabe und Speicherung erfolgen,
soweit nicht anders schriftlich vereinbart, ausschliefflich im Auftrag und auf Risiko des
Mieters. Das Bildmaterial wird hierbei ausschlieBlich fir den Zwecke der
Vertragsleistungen gemaR vorstehendem Abschnitt verwendet und im Rahmen des
rechtlich zuldssigen fiir sieben Kalendertage gespeichert.

. Beim Einsatz von Uberwachungstechnik durch oder fiir den Mieter ist dieser fiir die
Einhaltung rechtlicher Rahmenbedingungen in seiner Sphéare verantwortlich. Der Mieter
ist insbesondere dafiir verantwortlich, dass die Aufnahme, Ubertragung, Widergabe und
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Speicherung des Bildmaterials den gesetzlichen Bestimmungen insbesondere des
Datenschutzrechts und des Schutzes von Personlichkeitsrechten gentigt. Der Mieter halt
die VUS insoweit von jedweder Haftung auch gegenuber Dritten, einschlieBlich etwaiger
Rechtsverteidigungskosten, frei.

VUS ist berechtigt, die im Zusammenhang mit den Geschéftsbeziehungen erhaltenen
Daten Uber den Mieter im Sinne der DSGVO zu verarbeiten, zu speichern und im
notwendigen Ausmaf an Dritte, insbesondere staatliche Exekutivorgane, weiterzugeben,
soweit dies im Rahmen der Durchflihrung des Vertrages zweckmaRig erscheint, und fiir
eigene geschaftliche Zwecke der VUS zu verwenden.

. VUS verpflichtet sich zumutbare technische und organisatorische Mainahmen zu treffen,

um die Daten des Mieters im Sinne der DSGVO zu schiitzen und verpflichtet seine
Erfiillungsgehilfen ausdriicklich zur Geheimhaltung der Daten im Sinne des jeweils
glltigen Datenschutzgesetzes bzw. der DSGVO.

. Die Vertragsparteien werden einander im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen unverziglich

informieren, wenn Dritte oder Behorden ihnen gegenuber geltend machen, dass durch die
Aufnahme, Ubertragung, Wiedergabe und Speicherung des Bildmaterials gegen
gesetzliche und/oder behdrdliche Vorschriften und/oder gegen Rechte Dritter verstoRen
wird.

Gewerbliche Schutzbestimmungen

Dem Mieter ist es nicht gestattet, Mitarbeiter der VUS zur Auflésung ihres
Arbeitsverhaltnisses und zur Begriindung eines neuen Dienst- oder Arbeitsverhaltnisses
als selbststandige oder unselbststéandige Mitarbeiter des Mieters oder mit diesem im Sinne
der §§ 15 ff. AktG verbundenen Unternehmen zu veranlassen. Diese Bestimmung gilt auch
noch sechs Monate nach Beendigung des Vertrages.

VerstoRt der Mieter schuldhaft gegen die Bestimmungen des vorstehenden Absatzes, so
ist er verpflichtet, der VUS fiir jeden Fall der Zuwiderhandlung eine von dem Unternehmen
nach billigem Ermessen festzusetzende Vertragsstrafe, deren Angemessenheit im
Streitfall durch das zusténdige Gericht zu Gberpriifen ist, zu zahlen.

. Verbraucherstreitbeilegung

Das Unternehmen ist nicht verpflichtet und nicht bereit an einem Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des § 36 Abs. 1
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) teilzunehmen. Davon unberiihrt bleibt die
Mdglichkeit der Streitbeilegung durch eine Verbraucherschlichtungsstelle im Rahmen
einer konkreten Streitigkeit bei Zustimmung beider Vertragsparteien.

Schriftform

Anderungen oder Ergénzungen des Dienstleistungsvertrages sowie der gegenstindlichen
AGB bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform, sofern nicht im Rahmen dieser AGB
eine andere Form vereinbart ist. Die Schriftform gilt auch fiir eine abweichende
Vereinbarung uber die Schriftform.

Nebenabreden, mit Ausnahme einer etwaiger besonderen Dienst- oder Alarmanweisung,
bestehen nicht.

Anwendbares Recht, Erfiillungsort und Gerichtsstand

Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen rechtsunwirksam sein, so wird dadurch die
Geltung der Ubrigen Bestimmungen nicht berlihrt. Anstelle der unwirksamen
Bestimmungen oder zur Ausfiillung der Liicke tritt eine angemessene Regelung, die soweit
nur moglich, dem am nachsten kommt, was die Vertragsparteien nach dem Sinn und
Zweck des Vertrages vermutlich gewollt hatten.

. Fur die Rechtsbeziehungen zwischen VUS und Mieter gilt das Recht der Bundesrepublik

Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Gehort der Vertrag zum Betrieb des Handelsgewerbes eines Kaufmanns, einer
juristischen Person des offentlichen Rechts oder eines o&ffentlich-rechtlichen
Sondervermdgens ist ausschlieRlicher Erfillungsort und Gerichtssand der Sitz der
BLOMEN VuS GmbH.



